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Teif No: FORTIS -'.'.

RUSK GETURU PROFULU

Bu analiz, yatYrYm tercihlerinizi belirlemek ve verdiUiniz cevaplar doUrultusunda FORTIS EMEKLULUK VE HAYAT A.b.
Renkli Emeklilik PlanY isinde kendinize uygun fon daUYIYmYnY seeebilmeniz isin hazYrlanmYRtYr.

MY Rteri AdY, SoyadVYt | MYRteri NumarasY: LIl JL JL L JL JL |
DoUum Tarihi: (N Ny oy Telefon: ) I o |

1) YatYrYmlarymY deUerlendirirken;

a) (0) Azrisk alarak paramYn deUerini korumak isterim.

b) (1) Enflasyon karRYsYnda reel getiri elde etmek isin bir miktar risk alabilirim.
c) (2) KazancYmyY arttYrmak iein riskli yatYrYmlara y3nelebilirim.

d) (3) YYksek getiri elde edebilmek isin yYksek risk almaktan kaeYnmam.

2) Mevcut yatYrYmlarYnYzY hangi vade aralYUYnda deUerlendiriyorsunuz?

a) (0)1-30gYn b) (1) 1ay-3ayarasY c) (2) 3ay-6ayarasY d)7(3) 6ay-1yylaras¥ e) (3) 1yYldan uzun

3) AraUYdakilerden hangisi finansal piyasalar hakkYndaki deneyiminizi en iyi tan¥mlar?

a) (0) AZ - YatYrYm konusunda az bir deneyimim var.

b) (1) ORTA - Ortalama bilgi seviyesine sahibim.

c) (2) ORTANIN tZERU - YYksek bilgi seviyesine sahibim.

d) (3) YTKSEK - Uzun sYredir yatYrYm yapYyorum ve en‘azYndan,bir piyasada aRYrY dYRYR yaRadYm.
4) EUer kYsa sYrede portfSyYnYzYn déUerinbYy Yk &l-Yde dYRerse tepkiniz nasYl olur?

a) (0) YatYrYm danYRmanYma yatYrYmlarY.elden eYkarmasYnY sSylerim, dalgalanmalara tahammY| edemem.

b) (1) YatYrYm danYRmanYm ile risk seviyem hakkYnda durum deUerlendirmesi yaparYm, dalgalanma beni rahatsYz eder.
c) (2) yatYr¥mYmda.deUiRiklikq/apmam, ama dalgalanmayY da takip ederim.

d) (3) TereddYf etmeden yatYrYma devam ederim, kYsa vadeli dalgalanmalar beni ilgilendirmez

5) ARaUYdaki yatYrYm enstr¥manlarYndan hangilerinde yatYrYm fYrsatYnYz oldu? (Birden fazla RYk iRaretleyebilirsiniz).

a) (0) Repo / BTipilkikit Fon c) (1) Dsviz / Eurobond
b) (0) Vadeli TL Mevduat / Devlet Tahvili / Hazine Bonosu d) (2) Hisse Senedi/ A Tipi Fon

6) Bireysel Emeklilik planYnYzYn hangi tYr fonlardan oluBmasYnY istersiniz?

a) TL yatYrYm araslarY ieeren fonlarda b) Dsvize endeksli yatYrYm araclarY iseren fonlarda C) Her ikisi birlikte

7) YatYrYmlarYnYzYn ne kadarYnY hisse senedi piyasalarYnda deUerlendirmek istersiniz?

a) (0o b) (1) % 1-% 15 arasY c) (2) % 15- % 30 arasY d) (3) % 30 ve Yzeri
PUAN TOPLAMINIZ LIl
PUANINIZA G...RE TAVSUYE EDULEN FON DAUILIMI L_IL_I numaralY fon daOYIYmY

| YukarYdaki sorulara verdiUim cevaplar neticesinde tavsiye edilen fon daUYIYmYnY kabul ediyorum.

LI YukarYda tavsiye edilen da0YIYmYn emeklilik planlamamda dikkate alYnmamasYnY, bunun yering .............c.ccccceeeurenne. numaraly daUYIYma gsre em
planlamamYn yapYImasYnY rica ederim.

| Bireysel Emeklilik Sistemi ve emeklilik yatYer fonlarY ile ilgili mevzuata uygun olarak risk getiri profilimin belirlenmesi isin Fortis Emeklilik ve Hayat
A.btarafyndan, tarafYma sunulan tespit niteliUindeki Risk Getiri Profili FormuOnu doldurma hakkYmdan vazgeserek SSzleRmeme iliRkin katk
paylarYnYn tamamen kendi tercihime gsre belirlediUim ve baRvuru formunda iBaretlediUim yatYrYm araslarYna ySnlendiriimesini talep ed|y0ruagn Ul
tercihim nedeni ile tYm yasal haklarYmY tarafYma hatYrlatan ve sunan, Fortis Emeklilik ve Hayat A.p.Onin hisbir sorumluluOu bulunmadYUYn¥ ve il

yapmYR olduUum tercih nedeni ile Fortis Emeklilik aleyhine herhangi bir talepte bulunmayacaUYmY kabul, taahhYt ve beyan ederim. g
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Teldif No: FORTIS EMEKLULUK ve HAYAT A.b. FORTIS-

RENKLU EMEKLULUK PLANI EMEKLULUK S...ZLEPMESU TEKLUF FORMU
(Bireysel ve Gruba BaUlY Bireysel Emeklilik S3zleRmeleri)

bube/Acente AdY: I |
Portf8y Y3neticisinin AdY SoyadY: |
PortfSy ID [ |
AracYnYn AdY SoyadY: | |
BES AracY Sicil No: I Y |

KATILIMCI BULGULERU

Fortis MYRteri Not__JL_JL_JL_JL JL JL JL Il |
AdY, SoyadY:
T.C. Kimlik No: L JL JL JL L L S I e Je |

Vergi Kimlik No*: |_JL_JL_JL JL JL JL JL JL_JL_| Vergi Dairesi*i

*Sadece yabancY uyruklu katYIYmcYlar isin doldurulacak.

Anne KYzIYk Soyad¥: | Medeni Durumu:  Evlil_| ‘ek
Cinsiyeti: E L1 K L

UletiRim Adresi: Ev L1 URL
Adres: | |
Ulee: | | Ult | tlke: |

Telefon No: Ev: e o B | |
UR/Dahilit_ I L) - L L LT
E-Posta: |
AylYk Ortalama Net Gelit:
...0renim Durumu:  Ulkokul__|  Ortaok

N I I )  {
s JJ ) - e e e
|
S ol |
Rma bekli : fcretli alYRanl_| Serbest alYRar_|
DiUer_|
KatYIYmeY ile KatYIYmcY Ad ve HesabYna KatkY PayY ...deyen KiRi A

Evet || Evet ||

HayYrl_| (Sayfa ; HayYrl_| (Sayfa 60daki OKatYIYmcY Ad ve HesabYna KatkY PayY
doldurun ...deyen Kifi Bilgileri FormuOnu doldurunuz.)

Lehtar Kanuni Varislerden FarklY mY?

Evet L_| (Sayfa 7Odeki OLehtar Bilgileri FormuOnu doldurunuz.)

HayVYrL_| (Sayfa 70deki OC urucusu Bilgileri ve Grup KurucusuntdayYrl_|
Temsile Yetkili Kii Bilgileri FormuOnu doldurunuz.)

BaRkasY AdYna Hareket Ediyor musunuz? KatYlYmcY Transfer KanalY

Evet L] (Sayfa 70Odeki OHesabYna Hareket Edilen KiRinin Kimlik  Yeni KatYlYmicY Aktarym__|
. Bilgileri FormuOnu doldurunuz.
HayYrL_|

TERCUH EDULEN FON DAUILIMI

Risk Getiri Profili analizi sonuelardna gire seilen daUs18md onayldyorsandz, OTercih Edilen StratejiO alandnda iRaretleyiniz. ...nerilen daUsIom4

istemiyor ve kendi daU6ldm&ndzd oluRturmak istiyorsandz, tercih edilen strateji alandnda en altta yer alan O...nerilen Stratejiler D63dnda Tercih Ediler
seeerek fon daUBI6ma tercihlerinizi, ilgili fonlardn alanlaréna, toplamd %2100 olacak Rekilde, %5 ve katlard olarak girebilirsiniz.

L/ i S Tercih Gelir AmaslY Para PiyasasY Gelir AmaslY Karma | Gelir AmaslY Karma o . o%
1-FEK 2-FEL 3-FGD 6-FEH 5-FEE 4-FGK
1- SarY DaOYIYm (DYRYk Risk) 90 % 10 % 100 %
2- Mavi DaUYIYm (Orta Risk) 70 % 30 % 100 %
TL | 3-KYrmYzY DaUYIYm (Orta Risk) 80 % 20 % 100 %
4- Mavi DaUYIYm (YYksek Risk) 30 % 70 % 100 %
5- KYrmYzY Da0YIYm (YYksek Risk) 60 % 40 % 100 %
6- YeRil DaUYIYm (DYRYk Risk) 50 % 50 % 100 %
70 % 30 % 100 %
60 % 30 % 10 % 100 %
60 % 20 % 20 % 100 %
40 % 30 % 30 % 100 %
40 % 20 % 40 % 100 %
...nerilen stratejiler dYRYnda tercih 100 %
edilen daUYlYm:

*Plan teknik esasénda; Sard DaUsIdm OKoruma Amasld0O, Mavi DaUs1om OUzmanO, Kérmdzé Dalslom OGiriRimciO, YeRil DaUsidm OKurO, Turuncu DaUs16m OKarma Kalkdni
kar36I6k gelmektedir.

...nemli Not: Renkli Emeklilik PlanlarY Fortis Emeklilik ve Hayat A.p.Onin 0006 ve 0007 numaralY bireysel emeklilik planlarYdYr.
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Teklif No: FORTIS ':.'_

KATKI PAYI ARTIPI U,UN SE,UM KRUTERLERU

1- TUFE (Tiiketici Fiyat Endeksi) Oraninda Artis (Enflasyona karsi korunmak igin) - Sézlesmemin her yil déniimiinde TUFE™ orani kadar otomatik artinimasini kabul ediyorum. L
@) sgzleRme y6lddnYmYnden iki $nceki aydan itibaren son on iki aylok TTUK taraféndan as6klanan T+FE art6R orand.

2- BelirleyeceUiniz Oran + TTFE OranYnda ArtYR - Katkd paylardma s$zleRmemin her ydl dSnYmYnde TtFE oranéna ek olarak %........... orandnda artdf3 yapdlmasond kabul ediyotunh.

3- BelirleyeceUiniz Tutar + TTFE OranYnda ArtYR - Katkd paylaréma s$zleRmemin her ydl dSnYmYnde TtFE oranéna ek olarak ..................... TL tutardnda art6i yapolmasdnd kabul ediyorum.
Yukarddaki endeks seseneklerinden biri sesiimediUinde, katkd paylarénda s$zleRme y6ldsnYmlerinde birinci seseneUe gsre artYR uygulanacaktYr.

KatkY payY tutarYnYn asgari katkY payY tutarY altYnda kaldYUY durumlarda otomatik katkY payY artYRY uygulanarak katYlYmcYnYn katkY payY tutar
asgari katkY payY tutarYna denk gelecek Rekilde artYrYIYr.

ODEME BILGILERI

Bireysel Emeklilik Mevzuati / Bireysel Emeklilik Aracilari Hakkinda Yonetmelik / Madde 22 geregince Bireysel Emeklilik aracilari, giris aidati,
katki payi veya benzeri adlar altinda tahsilat yapamaz.

Katki Pay Odeme Baslangic Tarihi: L JL_ /L JL_J/L L JL_Jl_| Katki PayOdeme Periyodu: Aylkl_] 3 Ayik | 6 Aylk L Yilik L
Katki Pay Tutan: | | TL Bk Katki Pay Tutan: |

Giriste Pesin | 180 TL Taksitlh: 2 Taksit LI (90x2=180 TL 6 ayda bir) 4 Taksit
6 Taksit LI (30x6=180 TL 2 ayda bir) 12 da bir)
..deme Tipi: KrediKart* || Fortis Otomatik Odeme** || Havale™ LI
Kredi Karh Bilgileri*:
Kredi Karti Sahibinin - AdY SoyadY :
KrediKarttNo:  LJLJL L1 L) e
CVV: Ll L SKT: L/
2. Kredi Kart Bilgileri* (YukarYda belirtilen kredi karty
Kredi Karti Sahibinin - AdY Soyad
KrediKarttNo:  LJLJL L1 L
CVV: Ll L
Fortis Otomatik O
Hesap Sahibinin
Sube Kodu:  L_IL_|

stenen Gekim Gund: L_IL_|

LI L LI L L] lstenen Cekim Gond: LL_|

IBAN o )

*  Blokaj sYresi 35 gYndY e Rirket tarafYndan deUiRitirilebilir.
**  Havale/Fortis Otomatik ...deme se<imi (TL): Fortis Bank TL IBAN: TR44 0007 1002 0230 4240 021TRL Pube: Levent ,arRY (202)
AlYcY:Fortis Emeklilik ve Hayat A.b.

Mail Order TalimatY:
|| YukarYda bilgileri yer alan ve Fortis Bank A.p. tarafYndan sunulan kredi kartY(larY)mYn mail order sistemine alYnmasYnY ve katkY payY Sdemelerimin vadk
kartYmdan alYnmasYnY gayrikabili rYcu olarak kabul ederim.

WORLD PUAN AKTARIM TALEBU

LYtfen World Puan aktarYm d3nemini sesiniz.  |_| Bir defaya mahsus LI ...deme vadelerinde

LYtfen World Puan aktarYm tutarYnY sesiniz.
LI BirikmiR puanlarYmYn tamam¥_| Enfazla | |l Il || TL (LYtfen kuruR girmeyiniz.) L_IL_I_IL || World puan

World PuanOlarYn Bireysel Emeklilik HesabYOna AktarYm KurallarY

¥ Katdlomcd veya Katdlomed adona katkd pay6 yatdran kiRiye ait teklif formunda belirtilmiR3 kredi kartdndan world puan aktardmad yapdlor.

¥ Fortis Worldcard haris diUer kredi kartlarYndan kazanYlan puanlar bu hizmet kapsamYnda kullanYlamaz.

¥ KatkY payY ya da giriR aidatY Sdemelerinde ge<erli deUildir.

¥ Bireysel Emeklilik HesabYOna aktarYImak istenen puan karBYIYOY tutar 5 TLOden az olamaz. Puan aktarYm talebinde bu tutarYn 5 TLOden daha dYRYk belirlenmesi ya da
tarihindeki kazanYImYR puanlarYn 5 TLOden az olmasY halinde puan aktarYm iRlemi gereekleRtiriimez. Bir sonraki dSnemden itibaren aktarYmlara aynY koRullarda devam ed

¥ World Puan bakiyesi yeterli olduUu sYrece, durdurma talimatY verilene kadar formda belirtilen miktardaki World Puanlar dYzenli olarak sesilen dSnemlerde Bireysel Emeklilik
hesabYna aktarYIYr. Durdurma talimatYndan 3nce yapYImYR World Puan aktarYmlarY geri alYnamaz.

¥ Bu kampanya kapsamYnda yapYlan aktarYmlardan doUan her tYrlY vergi, hare ve masraf mYRteriye aittir.

¥ Fortis Emeklilik ve Hayat A.P. ve Fortis Bank A.p. katYIYm kurallarYnY deUiRtirme ve kampanyayY ve kampanya «ersevesinde yapYlan aktarYmlarY mYRterinin rYzasY veya |
veya onayY olmaksYzYn sonlandYrma hakkYna sahiptir.

¥ World PuanOlar, katkY payY borcu olmasY durumunda, geriye y$nelik asYk vadelerin kapatYlmasY iein kullanYlacaktYr.

KESUNTULER VE DUUER ...NEMLU BULGULER

GiriR AidatY: GiriR aidatd teklif formunun imzalandYUY tarihte geserli aylYk brYt asgari Ycretin yarYsY kadardYr. Bu tutarYn 180 TLOsY s3zleRmenin ilk yYIYnd
tutar 5 yYI ertelenir. S§zleRmenin ilk y8l8 isinde tahsil edilmesi gereken 180 TLOnin tYmYnYn tahsil edilememesi durumunda; katdldmcénadn kendi isteUiyle 13
veya sistemden ayrdlmas6 halinde Sdenmemif? tutarlar, iBlem tarihinde kat6l6mcdndn birikimlerinden indirilir. Hesap birleRtirmesi durumunda ise bu tutardn Sdenn
kdsmd katdldmcddan ayrdca tahsil edilir. Giri3 aidaténdn ertelenmif} kdsmd; sSzleBmenin en fazla ilk bel3 ydl6 iserisinde kat6ldmcondn kendi isteUiyle Rirke
veya sistemden «6kmas6 durumunda, aktarmak veya ayrélmak istediUi bireysel emeklilik sSzleBmesi ile ilgili hesab6nda oluBan birikimlerinden, aktardm veya ay
tarihinde indirilir. Katdldmcondn kendi isteUi doRdnda olan ve Bireysel Emeklilik Sistemi mevzuatdnda da as6klanan zorunlu «6k3a13 halleri kapsamdnda sistemden
durumunda her iki tutar da katdldmcdndn hesabdndan indirilmez.
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Tekiif No: FORTIS _-.:':_-

Y$netim Gideri Kesintisi: Yasal bildirimler ve sunulan standart hizmetler isin katdldmcandn Bireysel Emeklilik Hesab8Ona yapt6Ud katkd paylard \
katkd paylard Yzerinden, $deme tarihleri itibarYyla katkd pay® miktardna gSre Tablo 10de gssterildiUi gibi deUiRen oranlarda ySnetim gideri kes
yapolor. Tablo 10de belirtilen tutarlar her ydl, enflasyonun yaratt6U8 ekonomik ve sosyal sakdncalard $nlemek isin Hazine MYsteRarl6UsOnar
yYrYrYUe girecek Rekilde arttorolér.

Tablo 1: Tablo 2 :
AyIYk KatkY PayY|- Y3netim Gideri KYmYI KatkY ve Ek Y3netim Gideri Kesintisi
Ek KatkY PayY (TL Kesintisi KatkY PayY ToplamY (TL) tzerinden Verilecek Undirim
0-299TL % 6 9.500 TL % 50
300 - 599 TL % 4 19.500 TL % 100
600 - 899 TL % 2
900 ve Yzeri %0

Tablo 10de belirtilen ySnetim gideri kesintileri katkd payondn
bulunduUu kademede tYm katkd payd tutar6na uygulanor.
...reUin 400 TL isin %4 gider kesintisine gSre kesilecek
tutar, 400 x 0,04 = 16 TLOdir.

Tahsil edilen katkd payd ve ek katkd payd tutar toplamd Tablo 20de belirtilen sabit limitlere ulartdUdndaySnetim gideri kesintisi Yzerinden Tabl
yer alan indirim oranlarY uygulanYr. Bu hak bir kez kazandlddUdnda baRka bir koRul aranmadan sszleRme sYresince uygulanacal

Fon URletim Gideri Kesintisi: Bu plan kapsaménda sunulan fonlara net varlok deUeri Yzerinden'hesaplananive agaUgdaki tabloda verilen fon iRletim gid

kesintileri uygulanYr. Her gYn fon pay deUeri, kesinti sonras® belirlenir. FON UBLETUM GUDERU KESUNTUSU
FON ADI GYnIYKY Yzbinde YYIIYK %
Gelir AmaslY Kamu Borelanma AraslarY Emeklilik YatYrYm Fonu GYnlYk y¥zbinde 7.5 2.74
Para PiyasasY Emanet Likit - Karma Emeklilik YatYrYm Fonu GYnlYk yYzbinde 7.5 2.74
Para PiyasasY Likit - Kamu Emeklilik YatYrYm Fonu GYnlYk yYzbinde 4 1.46
Gelir AmaslY Karma Borelanma AraslarY USD Emeklilik YatYrYm Fond GYnlYk yYzbinde 5.5 2.01
Gelir AmaslY Karma Borelanma AraslarY D3viz Emeklilik YatYrYm Fonu GYnlYk yYzbinde 5.5 2.01
Esnek Emeklilik YatYrYm Fonu GYnlYk yYzbinde 10 3.65
BYyYme AmaclY Hisse Senedi Emeklilik YatYrYm Fonu . GYnlYk yYzbinde 10 3.65

Para Piyasasd Emanet Likit - Karma Emeklilik Yat6rdm Fohu, planda emanetfon olarak kullandimakta olup, katdldmcdnén fon daUs|6m oranlardnda kulle

-Ara Verme Kesintisi: Bireysel emeklilik hésabnailitkin olarak Emeklilik Gszetim MerkeziOne ve Saklaydcd KuruluBOa $denecek sabit gider
katdldmcdndn birikimlerinden indirilecektir.

-nemli Bilgiler
-Katko payondn sdendiUi fakat tanomlanmadd U8 hallerde, Para PiyasasY Emanet Likit Karma YatYrYm FonuOnda deUerlendirilir.
-Kat6ldmcd ydldaazami 6 kez fon'dal6lémons, yolda azami 4 kez se«tiUi emeklilik plandnd ve ydlda azami 1 kez emeklilik Rirketini deUiRtirm
sahiptir.
-Teklif formunun imzalanmasYndan itibaren altmYR g¥n isinde hie bir §deme yapYlmamVYR olmasY halinde, emeklilik s3zleRmesi, sizleRmede hY
bulunmasY kaydYyla Rirket tarafYndan feshedilebilir. Bu durumda katYIYmcY Bireysel Emeklilik SistemiOne girmi sayYImaz.

R NI ——

¥ Yukardda belirttiUim bilgilerin taraféma ait ve doUru olduQunu,

¥ Katkd Payd Yzerinde yap6lan Sdemelerimin, aksine yaz6lo bir talimatéma kadar, 3ncelikle varsa gesmif? son oniki ayldk SdenmemiR3 katkd pay
ve varsa GiriR AidatY borelarYnYn kapatdlmasdnda kullan6lmas6nd; bunun yokluUunda ise ek katkd payd olarak iRleme konul

¥ URbu forma baUls emeklilik s§zleRmesinden kaynaklanan Fon DaU8I6md DeUiRikliUi; Emeklilik Pland DeUiRikliUi ve Birikimlerin Aktardmso |
aksine yazdl6 bir talimatdm olmadfkea, ad ve hesabdma katkd pay6 Sdeyen kiRi / grup kurucusu taraféndan da kullanabilecel

¥ Fortis Emeklilik ve Hayat A.b. tarafYndan bu teklif formuyla belirlenen s3zleBme baRlangY-e tarihi ve izleyen aylarYn Sdeme planYna uygun ol
vadesinde Sdenmesi gereken katkY paylarYnYn ve giriR aidatYnYn yukarYda belirttiOim kredi kartY hesabYmdan yeni bir talimatYmla durdu
bildirmediUim sYrece tahsil edilmesi konusunda Rirketinize yetki veriyor, kartYmYn kapanmasY, son kullanma tarihinin ve kart numarasYnYn deU
halinde deUiRikliUi en kYsa zamanda tarafYnYza bildireceUimi kabul ve beyan ediyorum.

¥ URbu teklif formunun ayrYlmaz bir parsasY olan OKullanYcY ve Fortis ArasYndaki Elektronik UletiRim_AraelarY KullanYm AnlaBmasYOn
bulunmamasY halinde bu anlaRma sereevesinde Ykabilecek uyuBmazlYklardan Fortis Emeklilik ve HayatOY sorumlu tutmayacaUYmY kabul,
ve taahhYt ederim.

is bu forma bagl emeklilik szlesmesine bekleme siiresi icinde yaptigim ilk 6demenin aylik katki payina denk gelen tutarinin
ek katki payi olarak kabul edilip, s6zlesmenin yirirlige girmesinden itibaren ilk vadenin hesabimdan cekilmesini talep
ederim.

Bu form 3 niisha olarak diizenlenmis olup, formun bir érnegi katiimcida kalacaktir.

Katiimci (Adi-Soyadh): Katiimci Ad ve Hesabina Araci (Adi-Soyadl):
Katki Payl Odeyen Kisi *
(Adi-Soyadl):
IMZ&% . IMZ&% o IMZa: oo
Teklif Tarihi:L_JL_J/ L JL /L JLJLJ1L] Kampanya Kodu: L JL JL JL I JL I J I JL

* Katilimer ve katiimcer ad ve hesabina katki payr 6deyen kisi farkli ise her iki imza da alinacaktir.
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KULLANICI VE FORTIS ARASINDAKU FORTIS -3

ELEKTRONUK ULETUPUM ARA,LARI !
KULLANIM ANLAPMASI

URbu s&zleRme (OSszleRmeO) bir tarafta Eski BYyYkdere Cd. No:209 Tekfen Tower 4 Levent 34394 Ustanbul adresinde mukim FORTIS EMEKLULUK ve HAYAT A.b. (OFORTISO) ile diUer taraftan KullanYcYlar arasYnds
hYkYm ve Rartlarla imzalanmYRtYr.(Bundan sonra birlikte OtaraflarO olarak anYlacaktYr.)

Teklif No:

1. TANIMLAR
ARaUYda yer alan kelime ve deyimler s§zleBmede asYkea aksi beyan edilmedik-e s3zleBmede getikleri yerde Bu anlamlarY taRYr.

KullanYcY 1: Sigorta Ettiren/KatYIYmcY
KullanYcY 2: SigortalY
KullanYcY 3: KatYlYmcY Ad ve HesabYna KatkY PayY ...deyen KiRi

SszleRme .
MY Bteri ile imzalanan sSzleBmeyi, polieeyi, genel ve Szel BartlarY ifade eder.

Elektonik iletiRim araslary
Telefon, internet, faks, e-posta ve FORTIS tarafYndan ileride saUlanabilecek tYm elektronik vasYtalar, 444 43 23 (OTelefonO) ve www.fortisemeklilik.com.tr (OSiteO) adresinden KullanYcYlar FORTIS tarafYndan sunul
hizmetten yararlanabilecektir.

2.S...ZLEPMENUN KONUSU VE KAPSAMI
2.1.UR bu S3zleRme kapsamYnda sunulan Hizmet (OHizmetO); Taraflar arasYnda tYm Sigorta Polisesi/Emeklilik S$zleBmesiOne iliRkin olarak KullanYcYlar'Yn 444 43 23 nolu telefon ve www.fortisemeklilik.com.tr internet ¢
kullanYcY tYr¥ne gsre bilgi eriRimi saUlar.
(KuIIanYcY 1) tarafYndan FORTIS'in bellrleyeceU| gYvenlik seviyesini ge-tiUi takdirde sSzleBme/police bilgilerine ulaRYImasY (s§zleRme numarasY, plan ad¥s baBlangYe tarihi), gerntYIenme5| IVR sistemi ile dinlenme
deUiRiklik talebinde bulunuimasY ve deUiRiklik iBlemlerinin yapYimasY FonlarYn GYnIYk DeUeri bilgilerine ulaRYImasY, online $deme yapYirfiasY, makbtiz ve fon performanslarYnYn gsr¥ntYlenmesi/sUrenilmesi ve ek

bilgilerine ulaBYImasYna,

(KullanYcY 2) taraf¥ndan FORTIS'in bellrleyeceUl gYvenlik seviyesini ge-tlUl taktirde s3zIY ve gSrsel olarak poliee/s$zleRme bilgilerine ulaBYIimas¥, poli-e Yzetinde hethangi birdeUiRiklik yetkisi bulunmamakla birlikte
gerekli evraklarY FORTIS'e ulaRtYrmasY RartY ile kimlik bilgilerinde hata/deUiRiklik ya da g¥ncelleme talebinde bulunulmasYna,
(KullanYcY 3) tarafYndan FORTIS'in belirleyeceUi gYvenlik seviyesini ge«ti0i takdirde szleRme/poliee bilgilerine ulaBYImasY (s§zleBmenlimarasy, plan ad¥, baBlangY- tarihi), g&r¥ntYlenmesi, IVR sistemi ile dinlenme
&deme bilgilerinin $Urenilmesi ve deUiRtiriimesine iliRkin iRlemleri ifade eder.
2.2.Elektronik iletiBim araslarYn¥Yn kullanYIimasY aBaUYdaki kural ve koRullara uymayY gerekirir.
2.3.FORTIS, elektonik iletiRim araslarY faaliyetini bu siteye girmek isteyen kiRiler (KullanYcY) isin sYrdYrmektedir. Sunulan hizfet sadece bilgilendirme amasIYd YT,
2.4.Bu Hizmet'i FORTIS ySnetir.

3. FORTISOUN HAK Y1KtMLTLTK VE SORUMLULUKLARI
3.1. Haklar

3.1.1.FORTIS, KullanYcYlar'a $nceden bildirimde bulunmaksYzYn telefon, internet ve/veya elektronik ortamlar arac¥IYUYyla sunulan hizmetlerin kapsamYnY daraltabilir, geniRletebilir. Eklenecek iRlemlerde de bu SszleRi
uygulanYr.
3.1.2.FORTIS ilan ettii telefon numarasYnY, internet adresini IYzum halinde, deUitirebilir ve ilanoluyla bildifir
3.1.3.KullanYcYlar'Yn telefon, internet velveya elektronik ortamlar aracYIYUYyla sunulan Hizmétleri, amacY.dYRYnda veya kstY Hiyetli olarak kullandYOY kanYsYna ulaBmasY durumunda KullanYcYlara $nceden bildirin
bu Hizmet'lerin sunulmasYnY gesici veya sYrekli olarak durdurabilir.
3.1.4.FORTIS, teknik sistemlerinde yapacaUY deUiRliklikler sonucu velveya herhangiddir suret ve gerekseyle, KullanYcYlar'a verilen kullanYcY ad¥YnY ve Rifrelerini deUiRtirebilir. Akabinde KullanYcYlar FORTIS tarafYnda
3.1.5.KullanYcYlar telefon, internet ve/veya elektronik ortamlar aracYIYUVyla sunulan Hizmet'lerdensararlanYrken, FORTIS tarafYndan kendisine bildirilen iRlem adYmlarYna uyar. FORTIS, uygun g&rdYUY zamanda ve
$nceden bildirimde bulunmaksYzYn iBlem adYmlarYnY deUiRtirebilir veya yenifiBlem adYmlarY-€kleyebilir.
3.1.6.KullanYcYlar ile FORTIS arasYnda yapYlan tYm konuRmalar Hizmet Kalitesive gYvenilidiQinin saUlanmasY ve oluRabilecek sorunlara karBY FORTIS'in tedbir alabilmesi amacYyla ses kayVt sistemiyle kaydedileb
KullanYcYlar telefon g&rYRmelerinin ses kayYt sistemiyle kaydYnY peRinen kabul eder.
3.1.7.FORTIS, kural olarak KullanYcYlar'Yn faks talimatYnY aldY¥nda talimat tam Ve eksiksiz ise talimatYn gereUini yerine getirecektir. Ancak FORTIS gerekli g3rdY0Y takdirde KullanYcYlar'dan online alYnan talimat
imzalY olarak gSndermesini talep edebilir. Talep konusu iBlem falimatYfyazY!Y ve imzalY olarak ulaBmasYnYn ardYndan ger-ekleRtirilecekir.
3.1.8.Bilgilerin eksik olmasY halinde telefon ile gYvenlik teyidinden gesirilen Kullan YcYlara ait bllgller FORTIS tarafYndan tamamlanYr.
3.1.9. Ancak, FORTIS herhangi bir neden ileri sYrmeksizin,kendi takdirine gsre faksla iletilen talimatY yerine getirmeyi red hakkYnY saklY tutar.

3.

N

. YYkYmIYIVkler
3.2.1.FORTIS aRaUYdaki internet adresi € telefon aracYIYUY ile SszleRme konusu Hizmeti KulanYcY'lara sunacaktYr.
3.2.2.FORTIS, KullanYcYiar'¥n; telefon, internetwe/veya elektronik ortamlar aracYIYUYyla sunulan Hizmet'lerden yararlanabilmesi isin KullanYcYlara kullanYcY adY ve Rifre verecektir.
3.2.3.KullanYcYlar'YassszleBme kapsamYndaki Hizmetfere iliRkin talimatlarY vermeye yetkili kYIYnmasY, kendisi tarafYndan yapYIacak Rifre deUiRimiyle mYmkYn olacaktYr.
3.2.4.Hizmet telefon aracY|Y9Yyla fesmi tatiller harie hafta i<i 09:00/18:00 saatleri arasYnda, internet ve/veya elektronik ortamlar aracYIYOYyla ise 7 g¥n ve 24 saat sYreyle iRlem yapYlabilir.

3.

w

Sorumluluk

3.3.1.FORTIS, teknik altyapY ve iRlemin tYr¥ne gsre aynY anda gereekleBtirilmesi mYmkYn olmayan iRlemleri, ertesi g¥n gersekleRtirir. YazYIY talimat/fax beklenen durumlarda talimatYn gelmesi akabinde iRlemi yerine
3.3.2.FORTIS, faksla kendisine iletilen talimatYn Yzerindeki imzalarY, mYRterinin kendisine ait diUer imza $rnekleri ile karRYlaRtYrYrken makul bir dikkat g&sterecektir.

3.3.3.KullanYcYlar'a telefon, internet ve/veya elektronik ortamlar aracYIYUYyIa sunulan Hizmet'lerin verilmesi, donanYm ve yazYIYm saUlanmasY konusunda taahhYdY oluturmaz.

3.3.4.KullanYcYlar, FORTIS!in hibir kullanYeYnYn Elektronik UletiRim AraslarY kullan¥mYndan sorumluluk kabul etmediUini bilir ve kabul eder.

3.3.5.FORTIS, g¥ncellik; doUrtiuk, tamik veya verilmif bilgilerin kalitesi hakkYnda bir teminat vermez. KullanYcYlar FORTIS'in a0Yr ihmali ya da kastY kanYtlanmadYOY sYrece, buradaki bilgilerin kullanYimasY ya da kullz
veya hatalY ve eksik bilgilerin kullaiiYimasYndan dolayY FORTIS'e karRY talepte bulunamaz. Bilgiler baUlayYcY deUildir ve ilzam etmez.

3.3.6.FORTIS, ayrYca bildirmeye gerek olmaksYzYn sayfalarYn unsurlar¥nY veya iserilin tamamYnY deUiRtirmek, tamamlamak, silmek veya yayYnY gesici veya tamamen durdurmak hakkYnY asYkea saklY tutar. Kullan¥
uUrayabileceUi zarar ve kayYplardan dolayY hisbir Bekilde FORTIS'e rYcu etmeyeceUini peRinen kabul ve taahhYt eder.

3.3.7.FORTIS, bireysel emeklilik s$zleBmesine sahip KullanYcY 1'e Takashank-UMKB Takas ve Saklama BankasY A.p. Hizmetlerinden yararlanabilmesi i«in eriim Rifresi verebilir. KullanYcY 1; Rifrenin gizli kalmasY ii
dikkat ve $zeni g3sterir, bunlarY Ye¥YncY kiRilere asYklayamaz. BunlarYn Ys¥YncY kiGiler tarafYndan kullanYImasY sonuslarYndan sorumludur. Takasbank-UMKB Takas ve Saklama BankasY A.b.'nin vereceUi hizmetin t
kapsamY, anYlan kurum taraf¥ndan belirlenir. AnYlan kurumun uygulamalarYnYn deUigikli0inden, verdiQi Hizmet'lerin tYrY ve kapsamYyla ilgili FORTIS'in herhangi bir sorumiulu0u bulunmamaktadYr.

3.3.8.EQer KullanYcYlar bu sitede bulunan herhangi bir materyalden ya da sitenin kullanYmYyla ilgili kural ve koBullardan memnun olmamYBsa, Rikayet konusunu 444 43 23 numaralY «a0rY merkezine iletecektir.
3.3.9.KullanYcYlar'Yn elektronik ortamlar arachYUVyla sunulan Hizmetllerden bedensel olarak yararlanamayacak $le Yde bir kazaya maruz kalmasY veya vefat etmesi halinde, KullanYcYlar'a ait ad ve Rifreyle yapYlan i
FORTIS'in sorumluluUu, dolayYstIa da miraseYlarYn veya lehdarlarYn bu nedenle FORTIS'ten talep hakkY bulunmamaktadYr.

3.3.10.KullanYcYlar tarafYndan yazYIY olarak gnderilen talimatYn doUruluUundan, sahteliUinden, eksik olmasY ya da his ulaBmamasYndan FORTIS sorumlu deUildir.

4, MTPTERUONUN HAK YTKTMLTLTK VE SORUMLULUKLARI
4.1. Haklar
KullanYcYlar, faks veya e-posta aracYIYUYyla bilgi almayY talep edebilir. FORTIS, uygun gSrmesi halinde talep edilen bilgileri KullanYcYlar'Yn bildirdiUi faks numarasYna veya e-posta adresine gdnderebilir. KullanYcY!
faks numarasYnYn veya e-posta adresinin deUiRmesi, bloke edilmesi veya devir olmasY durumunda FORTIS'i haberdar etmediUi takdirde doUabilecek sonuslardan sorumludur.

4.2. YYKYmIYIYKler
4.2.1.KullanYcYlar telefon, internet ve/veya elektronik ortamlar aracYIYUYyla sunulan Hizmet'lerle ilgili iBlemleri sistem gereUi imzasY olmaksYzYn FORTIS tarafYndan kendisine verilen kullanYcY adY ve Rifreyle yapa
beyan ve taahhYt eder.
4.2.2.Bu s§zleBme uyarYnca $denen/Sdenecek Ycret, masraf ve komisyonlarla her tYrlY vergi, resim, hare ve diUer mali yYkYmIYIYkler KullanYcYlar'a aittir.
4.2.3.FORTIS ile KullanYcYlar arasYnda imzalanmYR/imzalanacak olan s§zleRBmeler kapsamYnda, FORTIS Bank A.b. (Banka) tarafYndan daha $nceden KullanYcYlara verilmif mYRteri numarasYnYn bulunmasY ve b
FORTIS ile paylaRYImasYnda veya bsyle bir numara Banka tarafYnda mevcut deUilse Banka tarafYnda FORTIS aracYIYUY ile yaratYlmasYnda bir sakYnca olmadYUY, bu suretle kiRisel bilgilerin (ad, soyad, doUum ye
adres, vatandaRIYk numarasY, vergi kimlik no, anne kYzIYk soyadY, telefon no, mobil telefon no, elektronik posta adresi, banka hesap no, Bube adY ve kredi kartY bilgisi vs.) adY gesen iki kurum arasYnda paylaRYlabil
g¥ncellenebileceUini, iBbu hususta KullanYcYlar'Yn muvafakatinin her iki kurum isin baUlayYcY ve aksi yazYIY olarak FORTIS ve/veya Banka'ya bildirilinceye kadar geerli olacaUY kabul edilir.

4.3. Sorumluluk

4.3.1.KullanYcYlar, Rifrenin ve kullanYcY adYnYn gizli kalmasY isin gerekli dikkat ve $zeni gssterir, bunlarY Ys¥YncV kiRilere asYklamaz, bunlar¥n Ye¥ncY kiRiler tarafYndan kullanYlmasYnYn sonuslarYndan sorumludur.
4.3.2.KullanYcYlar yazYIY, s§zIY veya telefon, internet ve/veya elektronik ortamlar aracYlYUYyla sunulan Hizmet'ler aracYIYUYyla FORTIS'e verdiUi bilgilerin tamamYn¥Yn doUru, eksiksiz ve g¥ncel olmasYndan ve aksi t
zararlardan sorumludur.

4.3.3.KullanYcYlar telefon, internet ve/veya elektronik ortamlar aracYlYUYyla sunulan Hizmet'lerin kullanYmY sYrasYnda uUramYR olduUu zararlardan FORTIS'i sorumlu tutamaz, s§z konusu Hizmet'leri kullanYrken ¥
verdiUi zararlardan da kendisi sorumludur.

4.3.4.KullanYcYlar FORTIS'e gsnderdlUl ve FORTIS'ten aldYUY mesajlarYn ges ulaBmasY veya hie ulaBmamasY, génderilen ve alYnan mesajlardaki bilgilerin Y+¥YncY kiRilerin bu bilgilere ulaBmasY nedeniyle FORTIS i
bir sorumlulu0u bulunmamaktadYr.

5. HUZMET BEDELU
5.1.Hizmet bedeli Ycretsizdir. . . o
5.2.KullanYcYlar HizmetOten faydalanYrken arama yaptYUY telefon hattYnYn Ycretlendirilmesinden kendisi sorumludur.

6. GENEL HTKTMLER
6.1.S8zleBmede hYkYm olmayan hallerde bildirimler S$zleRme Genel RartlarYna tabidir.
6.2.TaraflarYn S$zleBmede yer alan adresleri tebligat adresidir. Adres deUiRikliUi karRY tarafa yazYIY olarak bildiriimedikee bu adrese yapYlacak tebligat geserli olacaktYr. Taraflar, anYlan adreslerine tebligatYn @pYIm
halinde Tebligat Kanunu 21. maddesinin uygulanmasYnY kabul, beyan ve taahhYt etmiftir.
6.3.KF@RIYE" mans}m}arma{wwgmu ile doUacak tYm uyuBmazIYkIarYrBaiMmi(uiN]]YﬂmgMnhunyen kanunlarYn¥Yn uygulanaca0YnY ve Ustanbul Merkez Adliyesi Mahkeme ve Ucra Dalr(-jenmn )
peRinen ve itirazsYz kabul ederler.
6.4.URbu SszleRme ile ilgili olarak Ykabilecek ihtilaflarda $ncelikle bu s$zleRmedeki hYkYnMVWm(MVeBmyﬁde)eBmede hYkYm bulunmayan hallerde ise; ilgili mevzuat hYkYmleri uygulanYr. Taraflar |Bbu%zler3r
doUabilecek ihtilaflarda FORTIS'in defter ve kayYtlarY ile bilgisayar kathlarYnYn telefon kayYtlarY, fax ile alYnan talimatlarYn H.U.M.K. 287. maddesi anlamYnda muteber, baUlayYcY, kesin ve mYnhasYr dellluefskll €
maddenin Delil S§zleRmesi niteliUinde olduUunu, belirtilen FORTIS kayYtlarYnYn usuIYne-[@@lfMutulduUunu kabul, beyan ve taahhYt ederler.

det) 05/2010 Ver.1

Umza:
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Teklif No: FORTIS .':‘.:—

KATILIMCI KUMLUK BULGULERU FORMU

DoUum Tarihi:g¥Ynl_IL_| AyL_J_| yWi_J__IL_JL_J DoUum Yeri (Ul)L |

Anne AdY: | |  Baba AdY: I |
KYzIYk SoyadY: | Tabiiyeti: T.C.L DiUer | |
Kimlik Belgesi TYrY: NYfus CYzdanY__| Ehliyet || Pasaport ||

Seri No: | | Belge No: | |  SayY Notl |

NYfusa KayYtlY OlduUWL | Uleet | Mahalle/K3y: |

CiltNo:L___ | Sayfa/Aile SYraNo:lL | KYtYk / SYra Nok

KATILIMCI AD VE HESABINA KATKI PAYI ...DEYEN KUPU BULGULERU#FORMU

Fortis MYRteri No: LIl JL JL JL JL Il 1|

KatkYcY Gereek KiRi ise aRaUYdaki b§lYmY doldurunuz.
AdYt | SoyadY:

T.C. Kimlik No: L JL JL L JL J e Je JeJeJr |
Vergi Kimlik No*: L_JL_Jl JL L JL JL I L JL |

*Sadece yabanc¥ uyruklular ve t¥zel kiiler isin doldurulacak.
Anne AdY:l
KYzIYk SoyadY:

Anne KYzIYk SoyadY:

EvliL_] Bekarl_| DiUerl_|

DoUum Tarihi: [ um Yeri Ul: I |
Cinsiyeti: Tabiiyeti: T.C.L_| DiUer | |
KatYlYmcY a"na ka inin kimlik fotokopisi alYnmadYUY durumlarda aBaUYdaki kimlik bilgileri bSIYmY
doldurul trr
Kimlik Belg YzdanY_|  Ehliyet| | Pasaport || DiUer|_|

Belge No: SayYNot___ |
NYfusa KayYt | Uleel | Mahalle/K3y: | |
CitNo:L___ | Sayfa/Aile SYra Not | KYtYk / SYra Nd: |
KatkYcY TYzel KiRi ise aRaUYdaki b$IYmY doldurunuz.
tnvan: I |
Adres: I |
Sektsr: I | ,alYRan SayYsYi |

Vergi NumarasY: L JL I JL JL JL JL JLJL JL | Vergi Dairesii |

UletiRim Bilgileri: Hem TYzel KiRi hem Gersek KiRi isin doldurunuz.

UletiRim Adresi: EvL_ UR_]

Adres: | |

I |

Ulee: | Ul tlke: | P.K: | |
Telefon No:

Ev: I Y B | Cep: E I O

UB/Dahilit_JL J1 | - L JL eI I - L) Faks: Ll L) - Ll eI ]

E-Posta: | |
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Teklif No: FORTIS .':‘.:—'

GRUP KURUCUSU BULGULERU

tnvany: I |
Vergi NumarasY: | JL_JL_JL_JL_JL_JL_JL JL_JL_I VergiDairesi |
|
|

Adresi: I
[
.alYRan SayVYsY: | |

Telefon: N Iy =15 Iy I

E-Posta: [
GRUP KURUCUSUNU TEMSULE YETKULU KUpU BULGULERU

T.C. Kimlik No: N | |
Adi Soyad: |
Unvani; |
E-Posta: [ —
Telefon: N I S I Y o ‘

HESABINA HAREKET EDULEN KUPUNUN KUMLUK BU#GUL ERUSFGRMU
A W
HesabYna hareket edilen gereek kiRinin HesabYna hareket edilen tYzelkiRinin
kimlik bilgileri: kimlik bilgileri:

Adi Soyadi Tiizel Kiginin Unvan

Dogum Yeri ve Tarihi Ti

Uyrugu OT.c.  [CDiger ) |AdE

Turk Vatandaslari igin ‘-@ Not
] s NO

ve Numarasl

Meslegi -Posta

Faks No (V.

E-Posta

Anne Adi y o
T.C. Kimlik No
Ikamet Adre

Baba Adi Vergi Daires ve No
Kimlik Belgesinin Turl

Telefon

LEHTAR BURBGUIERU FORMU

Lehtar 1
AdY: | |  SoyadVYt

T.C. Kimlik No:L_JL_JL JL JL I J e J T
Vergi Kimlik Nol_Jl_JL JL L I J L T Vergi Dairesi: |

Cinsiyeti: EL | KL_|

Anne AdY1 | Baba AdYl |
DoUum Tarihi: L1/ L JL_J/ LI JL] DoUum Yeri UL |
Tabiiyeti: T.C.LI DiUer | |
Telefon: (AN I ) I A | |

Lehtar PayY:* % L JL LI

Lehtar 2 )

AdY: | |  SoyadYL

T.C. Kimlik No:L_JL_Jl JL JL JJ Je e g
Vergi Kimlik Not_JL_JL JL JL JL JL JL JL_JL | Vergi Dairesi: | |

Cinsiyeti: EL_ | KL_]

Anne AdY1 | Baba AdYl |
DoUum Tarihi: L JL_J/ L JL I/ L JLJJL | DoUum Yeri UL |
Tabiiyeti: T.C.LI DiUer | |
Telefon: A I ) Sy I A | |

Lehtar PayY:* % L JL_JL 1|

FE 104 (4.000 Adet) 06/2010 Ver.1

* Pay belirtimezse eRit olarak daUYtYlacaktYr.
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